
RAW ORGANIC FOOD
FAQ - Assortiment
Het product ligt niet in de winkel: is het uit het assortiment?
Je kunt op onze webshop controleren of een product uit het 
assortiment is. Als het product niet meer in de webshop te 
vinden is, is deze helaas uit het assortiment. Je kunt het ook 
navragen bij de supermarkt. Supermarkten beslissen zelf over 
het assortiment dat zij aanbieden en hier maken ze ook zelf 
veranderingen in. Het kan zijn dat een product bij de ene super-
markt niet beschikbaar is, maar wel bij andere supermarkten.

Het product ligt niet in de winkel: waar kan ik het wel kopen?
Daar kunnen wij je mee helpen! Je kan ons hiervoor je 
postcode en het artikelnummer van het product naar ons 
mailen, dan zoeken wij voor je uit waar de dichtstbijzijnde 
supermarkt is waar dit product beschikbaar is. Je kunt natuurlijk 
ook al onze producten online bestellen via onze webshop.

Waarom is er soms een prijsverschil van de producten bij 
supermarkten?
De supermarkten die onze producten aanbieden, bepalen zelf 
welke prijs zij voor de producten hanteren. Wij geven de 
supermarkten een consumentenadviesprijs. Daarom zijn onze 
producten in sommige winkels iets duurder of goedkoper.

Staat je vraag hier niet bij? Stuur ons vooral een mailtje naar
klantenservice@desmaakspecialist.nl
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